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En application du décret n°2016-726 du 1er Juin 2016 (Journal officiel de la République 
du 3 Juin 2016), au sein de la clinique les 3 soleils, la commission des relations avec les 
usagers et de la qualité de la prise en charge (CRUQ) est remplacée par la commission 
des usagers (CDU).

Les membres de la commission sont les suivants : 

Vous pouvez contacter les représentants des usagers par mail :

- Monsieur RATA Alain : rata.alain@orange.fr  

- Madame BOULAND Annie : annie.bouland@wanadoo.fr

- Monsieur BILLEREY Claude : claude.billerey77@orange.fr

- Monsieur FAUVEAU Fréderic : frederic.fauveau@federationvmeh.fr

Nom Qualité Fonction exercée au sein de la CDU
Mme FAURE Cécile Directrice Présidente de la CDU

Dr MANDON Laurence Médecin Médiateur médical titulaire

Dr VERGERON Hélène Médecin Médiateur médical suppléant 

COLIN Christelle Cadre de santé Médiateur non médical titulaire

ILLIEN Floriane Assistante Sociale Médiateur non médical suppléant

BOULAND Annie Usager Représentant des usagers titulaire

RATA Alain Usager Représentant des usagers titulaire

BILLEREY Claude Usager Représentant des usagers suppléant

FAUVEAU Fréderic Usager Représentant des usagers suppléant
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